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Umzugsservice fur Rechenzentren

Der Umzug eines Rechenzentrums, sei es nur ans andere Ende des Flurs oder ans
andere Ende der Welt, ist in jedem Fall ein wichtiges und schwieriges Unternehmen, das sorgfiltige
Planung, starkes Projektmanagement und bewihrte Methoden erfordert, damit es auf den

normalen Betriebsablauf eines Unternehmens keine negativen Auswirkungen hat.

Aufgrund der mehr als zwanzigjihrigen Erfahrung mit Management, Support und Optimierung von
Multivendor-Rechenzentren bietet Akibia die notwendige Expertise, um den Umzug Ihres
Rechenzentrums vom Abbau iber Transport und Wiederaufbau bis zum Neuanschluss
effektiv und effizient durchzufiihren. Ob es darum geht, Rechenzentren zusammenzulegen oder
an einen anderen Ort zu transportieren, um Energie- und Gebidudekosten zu reduzieren
oder um einen Umzug als Teil eines Wiederherstellungsplans nach einer Katastrophe — Akibia

ist in jedem Fall der richtige Partner, der Ihren Umzug zu einem Erfolg macht.

Den Umzug von Multivendor-Rechenzentren bewaltigen und
vereinfachen

Die Vorteile einesintegrierten oder zentralisierten Rechenzentrums kdnnen betrachtlich sein.
Wir helfen unseren Kunden bei der Erreichung ihrer Umzugsziele und minimieren gleichzeitig
ihre Kosten, Ausfallzeiten und Produktivitatsverluste.

Wahrend Hersteller von Hardware ihren Umzugservice oft auf ihre eigenen Systeme
beschranken, bietet Akibia als alleiniger Ansprechpartner auch den Umzug von
Rechenzentren mit verschiedenen Systemumgebungen. Akibia wickelt das gesamte
Projekt ab, von der Planung des Umzugs sowie Empfehlungen zur Systemzusammenlegung
bis zum Wiederanschluss Ihrer Systeme, inklusive Leistungsoptimierung.

Als unabhangiger Multivendor-Service- und Support-Provider mit 20 Jahren Erfahrungen im
Bereich Rechenzentren ist Akibia in der Lage, lhren gesamten Umzug abzuwickeln.
Aufgrund unserer weitreichenden Expertise mit S0 unterschiedlichen
Hardware-Plattformen wie Sun Microsystems, Hewlett Packard, Compaq, IBM, EMC
und Dell sowie UNIX, Linux und Windows Betriebssystemen konnen Sie sicher sein,
dass |hre Systeme von Akibia nahtlos umgesiedelt werden. Fuhrende globale
Unternehmen verlassen sich auf Akibias Rechenzentren-Verlegungsservice aus vielen
unterschiedlichen Grinden:

e Erfahrenes Projektmanagement - Akibia kimmert sich um Planung und Durchfihrung

der Rechenzentrenverlegung und Ubernimmt die volle Verantwortung dafir, dass
Ilhre Systeme nach dem Umzug wieder erfolgreich gestartet und laufen werden.
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e Multivendor-Rechenzentren-Expertise -  Akibias  Erfahrung mit  Servern  und
Betriebssystemen vieler Hersteller ermoglicht es wuns, fiir Sie als der alleinige
Ansprechpartner in allen die Verlegung betreffenden Fragen und Angelegenheiten
zu handeln.

e Minimale Ausfallzeiten - Wir arbeiten eng mit unseren Kunden zusammen, um einen
Umzugsplan zu entwerfen, der die Ausfallzeiten der Systeme und die Auswirkungen
auf bestehende Geschaftsablaufe minimiert.

e Rechenzentren-Optimierung - Akibia hilft |hnen, alle wichtigen Fragen und Probleme zu
l6sen, sei es zur Serverauslastung, Leistung, Kapazitatsplanung oder Zusammenlegung,
so dass |hr neues Rechenzentrum auch in Zukunft fir alle wachsenden
Anforderungen optimal geristet ist.

Akibias Infrastruktur, Fachleute und Prozesse nutzen

Akibias Infrastruktur der Lagerhauser und Test- und Reparaturstatten, unser Knowhow im
Bereich Datacenter-Systeme sowie unsere weitreichenden Fahigkeiten in Logistik, IT-Planung
und Betriebsablaufen gewahrleisten den reibungslosen Umzug Ihrer Rechenzentren.
Unser Service umfasst:

e Begutachtung vor dem Umzug, um festzustellen, welche Systeme umgezogen werden
missen

e Beratung zur Systemoptimierung

e Inventarverwaltung, einschlieflich Katalogisierung, Nachverfolgung und Lagerung der
Systeme

e Verpackung der Systeme einschliefilich Anbringung von Strichcodes

e Koordination aller Herstellerfirmen und Versicherungen, um einen nahtlosen Umzug zu
gewahrleisten

e Deinstallierung und Transport aller Systeme

e Neuinstallierung, Aktualisierung und Modernisierung aller Anwendungen

Die Vorteile des Akibia Supportservice

Viele Unternehmen verlassen sich auf Akibia als vertrauenswiirdiger Berater und Partner unserer
Kunden und machen Gebrauch von unserem kompletten Service:

e Wartung von Multivendor-Systemen
Proaktive Uberwachung

Patch Management

Hardware Beschaffungsservice
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Akibia macht den Unterschied

Schwerpunkt Service - Gegriindet als unabhangiger Service-Provider mit einer stetig
wachsenden Menge an Wissen, Fachkenntnis, Erfahrung und Best Practices zur
Unterstitzung der unternehmensrelevanten Rechenzentren ist Akibia in der Lage,
Service und Support von hochster Qualitat fir den Umzug lhrer Rechenzentren zu bieten.

Kundenzentrierte Unternehmenskultur - Akibia legt hochsten Wert auf ausgezeichneten
Kundendienst. Unsere TLC? Servicephilosophie motiviert unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen,
kundenorientiert zu denken -, Think Like a Customer”.

Unsere Kunden - In mehr als 20 Jahren Erfahrung beim Support von komplexen, standig
verfugbaren, unternehmensessentiellen Rechenzentren haben wir mit einigen der
anspruchsvollsten Rechenzentren der Welt gearbeitet und unseren Kunden dabei
geholfen, die Zuverlassigkeit und Leistung ihrer Systeme zu maximieren.

Uber Akibia, Inc.

Akibia, ein Zensar-Unternehmen, liefert innovative Losungen zur Infrastrukturverwaltung, die
fihrende Unternehmen weltweit dazu befahigen, ihre essentiellen Infrastrukturen zu optimieren,
zu sichern, zu verwalten und zu unterstitzen. Als unabhangiger Berater arbeitet Akibia
partnerschaftlich mit seinen Kunden zusammen, um Losungen anzubieten, die die Verfugbarkeit,
Zuverlassigkeit und Leistung ihrer Rechenzentren, Netzwerke und Sicherheitsinfrastrukturen
verbessern. Indem wir unsere Multi-Shore-Kapazitaten nutzen, kombinieren wir Beratung,
Integration und Support mit erstklassigem Kundendienst und helfen Unternehmen, in ihren
Rechenzentren Kosten zu reduzieren, die Effizienz zu steigern und Risiken zu verwalten.
Weitere Informationen finden Sie hier: www.akibia.com.
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